
Gestion facile et efficace des accès aux visiteurs

CASE STUDY

Cette entreprise de taille moyenne avec environ 250 
employés dispose d’une deuxième succursale hors de la 
ville. Leurs partenaires commerciaux et leurs clients visitent 
régulièrement les installations. Dans chacun des cas, un 
réceptionniste doit les enregistrer sur un registre de visiteurs 
et les escorter vers une salle de conférence, où ils attendront 
seul. Les limitations d’accès nécessitent le verrouillage de la 
porte avant. Chaque employé doit donc porter un ensemble 
de clés. Une solution qui accroît la sécurité et atténue les 
complications administratives de la réception des visiteurs 
est une priorité.

Gestion facile et efficace 
des accès aux visiteurs

• Contrôle de l’accès des visiteurs
• Cartes réutilisables 
• L’option d’accorder un accès limité dans le temps 
   pour une carte spécifique
• Administration simple
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La gestion des accès aux visiteurs a été résolue, ce qui a 
permis d‘augmenter la sécurité personnelle et les données 
dans l‘entreprise. Le visiteur est plus à l‘aise, car il n‘a 
plus besoin d‘être constamment accompagné d‘un(e) 
réceptionniste, et ils n‘ont pas non plus à demander l‘accès 
accordé à plusieurs reprises. Le 2N® Access Commander 
peut être partagé entre plusieurs bâtiments, via l‘émission 
de cartes de manière indépendante. 

Les registres des visiteurs papier et les recherches 
compliquées dans les anciens registres sont résolus pour 
de bon. Votre 2N® Access Commander  conserve toutes les 
informations du système, y compris les photos du visage 
(CamLogs) et peuvent être facilement filtrées. Si les règles 
d‘accès ont été enfreintes, l‘endroit où un visiteur était au 
moment de l‘incident est facile à identifier. Contrairement 
aux touches ordinaires, cette carte visiteur n‘est pas facile 
à copier lors de l‘utilisation de la norme 13.56MHz.

La solution parfaite consiste simplement à installer le logiciel  
2N® Access Commander avec une fonction de Gestion des 
visiteurs, accessible via une interface Web. Les réceptionnistes 
dans tous les bâtiments émettent des cartes de visiteur 
indépendamment, en utilisant le même programme. Entrer le 
nom du visiteur, le but de leur visite et éventuellement fixer 
un délai d‘accès est maintenant plus simple et plus efficace. 
Le 2N® Access Commander permet de réutiliser la carte pour 
d‘autres visites, de la désactiver en cas de perte et de modifier 
les données au besoin, grâce à son administration simple. 
Les réceptionnistes peuvent établir un profil sur 2N® Access 
Commander qui s‘adaptera à leur langue maternelle s‘ils ne 
sont pas à l‘aise avec l‘anglais.

Les cartes des visiteurs supportent également les fonctions 
de zone d‘accès pour une gestion facilité des droits d‘accès. 
À mesure que les visiteurs traversent le bâtiment, les 
2N® Access Units  scannent leurs cartes, enregistrant ainsi leurs 
déplacements. Si un visiteur a besoin d‘entrer dans des zones 
au-delà de l‘accès qui lui a été autorisé, il pourra emettre un 
appel via l‘interphone 2N Helios IP Intercom et la réceptionniste 
ouvra la porte via une télécommande. Le 2N Helios IP Intercom 
conserve automatiquement leur image, en vérifiant que la 
personne correcte utilise la carte. 

Solution

Résultat

Installation

2N Helios IP Intercom 
 

2N® Access Commander 2N® Access Unit


