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Gestión y supervisión centralizadas  
de los dispositivos de ascensores IP
El 2N® Elevator Center le ofrece un control ininterrumpido de todos 
los dispositivos de ascensor instalados. Gestione y supervise sus 
comunicadores IP, gateways y routers desde su oficina. No necesita 
conocimientos de informática. Un técnico instalará el dispositivo y éste se 
conectará automáticamente al portal en sólo unos segundos. 2N® Elevator 
Center le llevará de forma segura y fiable al mundo de los ascensores 
inteligentes con funciones modernas.



Gestione los dispositivos de forma 
centralizada
Mantenga bajo control todos los dispositivos 2N IP 

instalados para la comunicación de emergencia. 

Adminístrelos a distancia bajo una sola cuenta.

 

Supervise los dispositivos conectados
El operador puede ver inmediatamente en qué red 

móvil está registrado el gateway, la intensidad de la 

señal y si el dispositivo funciona con energía primaria o 

de reserva.

 

Configuración automática
Sólo tiene que conectar el gateway IP a Internet 

y encenderlo. El dispositivo se conectará 

automáticamente a 2N® Elevator Center y descargará 

el archivo de configuración correcto.

 

Sin viajes innecesarios
Acceda al dispositivo de forma remota para ver cuál 

es el problema. Si realmente es necesario enviar a un 

técnico de servicio, sabrá exactamente por qué va al 

lugar de la instalación.

 

Confíe en una plataforma verificada
Puede estar seguro de que todas las transferencias de 

datos son absolutamente seguras. 2N® Elevator Center 

forma parte de la plataforma My2N, que funciona sin 

interrupciones desde 2016.

 

Integración con otros sistemas
Conecte 2N® Elevator Center con otros sistemas 

mediante la API REST. Los datos actualizados se 

muestran entonces en su sistema, y también puede 

utilizarlos para configurar los dispositivos 2N.

Requisitos generales
2N® Elevator Center es un portal que funciona en la plataforma My2N, disponible en ec.my2n.com.

Es necesario completar un formulario para activar el servicio.

Seguridad y fiabilidad
• Gestione de forma centralizada millones de dispositivos

• Alojado en Amazon AWS

• Arquitectura moderna orientada a los microservicios

• Auditorías periódicas de ciberseguridad
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Propiedades

Especificaciones técnicas

RS232/MODEM/IO


