
Preisgekröntes Seniorendorf
SUCCESS STORY

Das Seniorendorf Bournville Gardens bietet sowohl 
alternative als auch traditionelle Betreuung für Personen 
über 55 Jahre an. In 212 Wohneinheiten, einschließlich 
der 80 Betten des Heim- und Gesundheitszentrums, fanden 
300 Senioren eine Unterkunft. Angesichts der Anzahl 
der Bewohner, der Zentrumsmitarbeiter und der Besucher 
stellte ein voll integriertes Zutrittssystem eine absolute 
Notwendigkeit dar. Die Firma Total Integrated Solutions 
entwickelte und installierte daher in Zusammenarbeit mit 
unserem Partner CIE eine sehr benutzerfreundliche Lösung. 

Preisgekröntes 
Seniorendorf

• Einfaches und intuitives System für Besucher wie
   für Bewohner
• Möglichkeit der Beantwortung des Anrufs von jedem Ort 
   aus, dank des Services 2N® Mobile Video
• Integration mit dem Fernsehen erhöht den Nutzen
• Weiterleitung von Anrufen
• Einfache Erweiterung an weitere Eingänge oder Bewohner

Auftrag

“Die 2N Produkte sind nicht nur der letzte Schrei 
der modernen Technologie, sondern sie sind auch 
benutzerfreundlich genug, um von den älteren 
Leuten benutzt zu werden. Dies macht sie zu 
einer perfekten Wahl für das Bournville Garden 
Seniorendorf.”

Kevin Sherwood, Außendienstdirektor, CIE

Vorteile



Das Seniorendorf Bournville Gardens ist eine 
innovative Anlage, die älteren Menschen ein aktives 
und unabhängiges Leben ermöglicht. Dieses mehrfach 
preisgekrönte Dorf liegt in der Nähe der Stadt 
Birmingham.

Das 2N-Zutrittsystem sorgt dafür, dass keine 
unwillkommenen Gäste in das Dorf kommen. Das 
System ist leicht zu bedienen und für Seh- und 
Hörgeschädigte gleichermaßen benutzerfreundlich. 
Die Sprechanlagen weisen nämlich Piktogramme, die 
den Anruf anzeigen, sowie eine klare Kennzeichnung 
der Tasten auf. Physische Tasten verfügen über einen 
voreingestellten Schnellanruf, um die Rezeption, den 
Sicherheitsdienst oder den Pfleger per Tastendruck 
anrufen zu können. Dank der tieferen Position an 
der Wand sind sie auch für Rollstuhlfahrer leicht 
erreichbar. Das  finale Projekt wurde dank seines 
durchdachten Designs, der preislichen Effizienz 
und der in der Zukunft problemlos erweiterbaren 
Infrastruktur mit dem Preis Combined Security & Fire 
Solution of the Year (Kombinierte Sicherheits- und 
Brandschutzlösung des Jahres) ausgezeichnet.

 2N® IP Force

Das finale  Zutrittssystem besteht aus den 
Sprechanlagen 2N® IP Force und 2N® IP Vario sowie 
dem Clouddienst 2N® Mobile Video.  Die robuste 
Sprechanlage 2N® IP Force wurde am Parkplatztor 
für den Fall installiert, dass eine Unterstützung 
durch den Hausmeister erforderlich sein sollte. 
An den Haupteingängen kamen die Geräte 2N® 
IP Vario mit hintergrundbeleuchtetem Display 
mit Kontaktverzeichnis und Tastatur zum Einsatz. 
Von dort aus kann entweder die Rezeption oder 
direkt eine konkrete Wohnung angerufen werden. 
Falls der Bewohner nicht zu Hause ist, kann der 
Anruf an sein Tablet oder Smartphone über den 
Dienst 2N® Mobile Video weitergeleitet werden. 
Wenn der Anruf nach einer bestimmten Zeit nicht 
beantwortet wird, kann er anschließend an einen 
spezifischen Mitarbeiter weitergeleitet werden. 
Beim Anruf wird das Video von der Sprechanlage 
gleichzeitig am Fernsehbildschirm des Bewohners 
angezeigt. Der Senior kann sich  anhand  des 
Kamerabildes entscheiden, ob er den Anruf 
annimmt oder nicht.

Lösung

Ergebnis

Aufstellung
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 2N® IP Vario


